Pet Hotel Pendotiba — Canil Zanetti

Avenida Nelson de Oliveira e Silva n°660
Pendotiba — Niteréi — Rio de Janeiro

CNPJ: 17.361.927/0001-50

Fone: (21) 2616-0552 Cel.: (21) 98603-9870

Email: pethotelpendotiba@gmail.com
Site: WWW.pethotelpendotiba.com

TERMO DE RESPONSABILIDADE
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Para fins de ordem legal, declaro que deixei o animal de minha propriedade na data

acima identificada.

Clausula 1 - Sera de inteira responsabilidade do Pet Hotel Pendotiba, a guarda e a integridade
fisica de todo o animal trazido para hospedagem, independente do tempo de permanéncia. Nos
responsabilizamos também pelo manejo do animal de acordo com as necessidades, tendo sempre
em mente o bem estar dos nossos hdspedes,

1.1 - O Pet Hotel Pendotiba seguird todas as instrugdes dos clientes, constantes na ficha de
entrada, como alimentag@o, administracdo de medicamentos e outras eventuais recomendacdes
que serdo seguidas a risca, para o conforto e seguranga de todos os hospedes.



Clausula 2 - Para maior seguranga de todos, reservamo-nos o direito de ndo aceitar cies com
temperamento agressivo com pessoas e outros animais, pois 0s mesmos ndo se adaptam a
permanéncia em nossas instalacdes.

Clausula 3 - Cadelas no cio que entrarem no hotel, sem o aviso prévio do proprietario ou
responsavel, em caso de prenhes acidental durante a permanéncia em nosso hotel, sdo de inteira
responsabilidade dos mesmos.

Clausula 4 - Compromete-se o Pet Hotel Pendotiba por eventual fuga do animal hospedado, a
reposigao de filhote da mesma raga e qualidade, ou o seu equivalente em dinheiro.

Clausula 5 - Serd exigido na chegada do animal, atestado de vacinas, devidamente atualizado e
assinado pelo médico veterinario responsavel.

5.1 - O Pet Hotel Pendotiba n&o se responsabiliza por animais quando, vacinados pelo
proprietario, sem assinatura de um médico veterinario responsavel, e 0 mesmo for acometido por
alguma doenga durante a sua permanéncia como hdspede.

5.2 - Os proprietarios de animais vacinados a menos de 10 dias da data de entrada no hotel,
ficam responsaveis por qualquer tipo de doenca que por ventura venham contrair neste
estabelecimento durante sua permanéncia, visto que, a queda de resisténcia é inevitavel neste
periodo.

5.3 — O Pet Hotel Pendotiba n&o se responsabiliza por filhotes com menos de 4 meses de idade,
por qualquer tipo de doenga contraida no hotel, por ser um animal com pouca defesa imunologica.
Clausula 6 - Faz-se necessdrio a utilizagdo de produtos anti-parasitarios pelo proprietario do
héspede tais como : coleiras e produtos anti-pulgas e carrapatos etc.

Clausula 6.1- O Pet Hotel Pendotiba fica autorizado a dar banho com produtos fitos sanitarios,
quando julgar necessario, para o bem estar do héspede.

Clausula 7 - Fica esclarecido que em caso de doenca ou acidente, o animal sera encaminhado ao
veterinario responsavel, ou a um veterindrio de confianca do Pet Hotel Pendotiba, e se
necessario & uma clinica veterindria para tratamento.

7.1 - Tratando-se™de acidente ocorrido nas dependéncias do Pet Hotel Pendotiba, serdo
suportadas em sua totalidade, todas as despesas decorrentes, gue sejam com veterinario,
medicamentos e outras que se facam necessarias.

Clausula 8 — N&o responderd o Pet Hotel Pendotiba, caso ocorra o ébito do animal hospedado,
se comprovada insuficiéncia cardiaca ou morte natural.

Clausula 9 - O proprietdrio declara também que, apesar de todos os cuidados e atencdo
prestados pelo Pet Hotel Pendotiba, podem surgir pequenas manifestacdes de stress, e
rouquiddo por excesso de latidos, e em alguns casos perda de peso, principalmente em estadias
mais longas, ndo cabendo nenhuma responsabilidade ao Pet Hotel Pendotiba em relagdo a
eventuais riscos que possam advir no transcurso do periodo em que permanecem hospedados.
Clausula 10 - Decorrido o prazo previsto de estadia do animal, devera o proprietario ou
responsavel retira-lo, efetuando nessa oportunidade, o pagamento das didrias e demais despesas
que deverdo ser comprovadas pelo Pet Hotel Pendotiba.

Clausula 11 - Caso a permanéncia se prolongue por tempo maior que o previsto, deverd o
proprietario ou responsavel, avisar com antecedéncia de no minimo 24 horas.

Clausula 12 - As diarias serdo cobradas até a hora da retirada do animal, independente da
previsdo de permanéncia,

Clausula 13 - Se o proprietério optar por algum outro servico disponivel (ex: banho ou taxi-dog),
sera cobrado a parte.

Clausula 14 - Por ocasido da retira ou devolugdo do animal, este devera ser devidamente
examinado por seu proprietario ou responsavel, ndo aceitando o Pet Hotel Pendotiba, qualquer
reclamac&o posterior.

Clausula 15 - Fica expressamente determinado que o animal ndo retirado na data prevista, sem
aviso de prorrogagdo de permanéncia, o mesmo serda doado ou vendido apds 7 dias de prazo
inicialmente previsto para o término da hospedagem.

Clausula 16 - O referido termo, tem prazo de validade de 12 (doze) meses, a contar da data de

entrada do animal, até a data de sua saida, conforme ficha de cadastro emitida pelo Pet Hotel
Pendotiba.

De acordo Pet Hotel Pendotiba
(Proprietario/Responsavel)



